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1 Problemática y contexto en que se propuso el proyecto

Redes sociales = 
sensor social

Tomar decisiones 
s o b r e  q u é  T I C 
usar en educación

Ausencia de datos 
actualizados

B i g  d a t a ,  p a r a 
obtener datos



1 Problemática y contexto en que se propuso el proyecto

• Aprovechar datos de Twitter (uso de las TIC en educación) 
• Desarrollar métodos para importarlos y analizarlos
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Estudios tradicionales + Información publicada en Twitter



2 Descripción de la solución tecnológica implementada



2 Descripción de la solución tecnológica implementada

Fase 1
2014 y 2016
185.517 tuits
49.229 nodos
98.494 conexiones

ARS
Minería de texto

NodeXL/Excel/T-Lab

Hashtags, Dominios web
Términos usados 

Fase 2
2017 y 2018
36.629 tuits
29.529 nodos
78.220 conexiones

ARS
Minería de texto

NodeXL/Excel

Hashtags, Dominios web
Términos usados 

Fase 3

2019 y 2020

ARS
Análisis de sentimientos 
(en foque  semán t i co . 
Lexicones sentimientos)

Lenguaje R

Hashtags, Dominios web
Palabras usadas 



3 Aspectos críticos y relevantes a resaltar y detallar

• Propuesta metodológica para identificar tendencias en TIC 
para uso en educación y a qué redes conectarse

• Puede ser usada en tiempo real o casi real

• Ajustable a las necesidades particulares de los usuarios 

• Uso de cantidades relativamente pequeñas de datos
que los profesores pueden procesar con sus equipos



4 Resultados obtenidos e impacto 

Fase 1 
Se identificaron tendencias de los 
temas de interés 
• Hashtags: Publicados por 

muchas personas,  no por 
grupos de interés minoritarios. 
educación, elearning, tic

• D o m i n i o s  w e b :  r e d e s 
sociales, periódicos, diarios 
en línea, blogs 

• T é r m i n o s  d e  i n t e r é s : 
Educación, Educativo, Social, 
A p r e n d e r,  C u r s o ,  B l o g , 
Proyecto y Twitter

Fase 2 
Se identificaron temas de interés y redes de usuarios 
• Hashtags: herratic, aprendizaje, socialmedia, videos, 

edtech, infografía, recursos, profesores y elearning

• Dominios  web :  asoc iados  a  cu radur ía  de 
contenidos, diarios en línea, recursos de editoriales, 
redes sociales, apoyos sobre usos educativos de 
TIC, y repositorios de vídeos.

• Términos de interés: aprendizaje, herramienta, 
aula, blog, recursos, digital, innovación y tecnología.

• Usuarios: aulaplaneta, ramon3434, tiching, scoopit,  
p laneteducat ivo,  minister io_t ic,  lunadavid y 
mineducacion. 



4 Resultados obtenidos e impacto

Impacto
• Aporte metodológico/empírico a profesores (UTP)

→ Uso de resultados en programas académicos

• Apoyo a estudiantes semilleros de investigación
→ Conferencia y seminario

• Apoyo a estudiantes de maestría y doctorado
→ Dirección de tesis y realización de seminarios

• Socialización de la propuesta
→ Congresos nacionales e internacionales

• Publicación libros, conferencias egresados UTP

Al comparar las 2 
fases: evidencia 
de cambios en  
tendencias 
detectadas y 
usuarios

Es necesaria  la 
actualización 
periódica con 
relación a las 
tendencias sobre 
TIC en la 
educación



5 Lecciones aprendidas

•Identificación de 
tendencias en TIC para 

uso en educación

•Impacto en programas 
de formación de 

docentes

•Desarrollo de una 
metodología para el 
análisis de los datos

•Aplicación de la 
metodología por 

estudiantes 
(maestría/doctorado)



5 Lecciones aprendidas

Dificultades



5 Lecciones aprendidas

Acciones a realizar en el futuro:
• Buscar nuevos escenarios para la difusión de los 

resultados del trabajo (metodología, tendencias identificadas)

• Complementar la identif icación de tendencias con la 
descripción de su potencial uso pedagógico

• Impulsar la creación de una red académica nacional de 
investigación en análisis de redes sociales
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