TICALY

Conferéncia TICAL2018

Transformacao Digital em Instituicoes de Educac¢ao Superior, Ciéncia e Cultura
CONVOCATORIA DE TRABALHOS

Nossa sociedade estd utilizando massivamente as tecnologias digitais para todo tipo de
trabalho. Novas tendéncias na areca das TIC, assim como o desenvolvimento das versoes
moveis de acesso a Internet, servigos na nuvem, o Big Data, a Internet das Coisas (IoT) e o
movimento aberto possibilitaram o que se conhece como ‘Transformagdo Digital das
Organizagdes’, uma tendéncia que alcanga todo tipo de instituigdes, que estdo passando por
grandes mudancas por conta da digitalizacdo. As institui¢des de educagdo superior nao
estdo alheias a esse processo.

Os estudantes e também muitos dos docentes, pesquisadores e funciondrios dessas
instituicdes sdo de uma geracdo forjada no processo de digitalizagdo da sociedade; os
chamados millenials’ cresceram com a Internet, as redes sociais € os dispositivos moveis,
fazendo uso intensivo da tecnologia. Por esta razdo esperam um entorno onde as TIC sejam
parte de seu processo de aprendizagem, dos processos de geragdo de conhecimento e dos
servigos que a institui¢do deve prestar-lhes.

Seguindo o lema compartilhado pela Conferéncia TICAL2018 e pelo 2° Encontro
Internacional de e-Ciéncia - Transformag¢do Digital em Instituicdes de Educacdo Superior,
Ciéncia e Cultura -, e tudo o que ja foi exposto, a convocatoria de trabalhos de TICAL2018
privilegiard trabalhos que apresentem resultados de experiéncias de implementacdo de
solucdes e estratégias TIC que contribuam para a transformacao digital da universidade.

Para esta convocatoria, convidamos os interessados a apresentarem trabalhos nas linhas
tematicas detalhadas nos seguintes paragrafos, as quais expressam o impacto gerado pelas
TIC na Universidade para ajudar a transforma-la e melhora-la.

As linhas tematicas sao:

* Colaboragao

*  Melhora de processos

* Personalizacao

* Governanga ¢ Gestao TIC
* Infraestrutura e seguranca
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Solugdes TIC implementadas que permitam e potencializam a interacdo, a
comunicacdo, o trabalho conjunto, a producdo e a transferéncia de experiéncias entre
os distintos atores - externos e internos - da institui¢do. Por exemplo: plataformas de
colaboracdo implementadas (mensagens instantaneas, foruns, videoconferéncia,
contatos, grupos, etc.) dentro de uma estratégia institucional que facilite a identificacao
de pares e areas de trabalho conjunto.

v' Melhora de processos

Solugdes TIC implementadas que otimizam ou transformam processos € servicos
relacionados ao ensino, pesquisa, extensdao e administra¢do da instituicdo com o
objetivo de melhorar a aprendizagem, gerar e transferir conhecimento, aumentar a
eficiéncia e eficiéncia administrativa; com foco na melhoria da experiéncia do usuario
dessas tecnologias. Por exemplo: sistemas de gerenciamento que melhoraram a
experiéncia do usuario, incorporando alertas, mobilidade e personalizagdo de sua
experiéncia de usuario, ou facilitando e tornando os processos mais flexiveis; sistemas
que permitem a gestdo de documentos digitais, como diplomas universitarios, que
acelerem e melhorem a dindmica e as condi¢des de seguranca dos procedimentos, que
podem incluir o uso de blockchain para proteger documentos; aplicagdes méveis que
permitem novas dindmicas nos processos de ensino ou extensao, etc.

v' Personaliza¢io
Solugdes de TIC implementadas que permitiram adaptar os servigos as necessidades
individuais dos diferentes atores da comunidade universitaria e melhorar seu
desempenho. Por exemplo: solugdes de analise de aprendizagem com base em dados ¢
com algoritmos de machine learning que personalizam rotas de aprendizagem de
acordo com as particularidades do aluno (perfil, curso, forma de aprendizagem,
trajetoria, entre outros); solugdes que possibilitem a inclusdo de pessoas com diferentes
habilidades, etc.

v" Governanca e Gestio TIC
Estratégias, métodos e boas praticas implementadas para apoiar a tomada de decisdes,
a transparéncia de processos e o gerenciamento de TIC nas universidades para alcangar
a transformagdo digital. Por exemplo: metodologias de trabalho implementadas para o
desenvolvimento de aplicagdes; implementagdo do comité de governanca TIC para o
desenvolvimento do portfolio de projetos, etc.
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v'  Infraestrutura Tecnologica e Seguranga
Arquiteturas e tecnologias implementadas para dar a base de suporte e seguranga
necessaria para as necessidades e desafios proprios da transformacdo digital. Por
exemplo: sistemas de banco de dados que suportam grandes volumes; sistemas de
autenticacao federados; sistemas de defesa com detecgdo preditiva; redes sem fio com
recursos analiticos, etc.

Serdo priorizadas aplicacdes tecnoldgicas e conceitos inovadores que incorporem, entre
outros, inteligéncia artificial (learning machine, deep learning, etc.), analitica de dados, IoT
e blockchain, para nomear alguns exemplos.

A Conferéncia TICAL sera realizada, pelo segundo ano consecutivo, juntamente com o
Encontro Latinoamericano de e-Ciéncia, cuja convocatoria de trabalhos também terd como
foco a transformagao digital nos processos de pesquisa (veja a convocatoria aqui)

Somente serdo aceitos trabalhos que destaquem a solucdo e sua implementacdo tecnologica.
Requisitos obrigatdrios para participar e apresentar trabalhos
Os trabalhos apresentados devem atender aos seguintes critérios para serem aceitos:

e Experiéncias: os trabalhos apresentados devem ter um forte foco em experiéncias,
uma vez que TICAL ¢ um ambito de compartilhamento de acertos e erros entre
parceiros. Nao hd interesse em trabalhos cientificos ou meramente académicos.

e Projetos ou servigos: se busca que os trabalhos descrevam projetos executados ou
servigos implementados, € ndo somente ideias ou propostas que ainda ndo sairam do
papel.

e Foco nas TIC: TICAL reune os responsaveis pelas TIC das universidades latino-
americanas. Justamente por isso, se busca que os trabalhos apresentados sejam
interessantes para eles.

e Impacto na estratégia universitaria: Se considera como um valor muito significativo
que o trabalho descreva, caso corresponda, o impacto causado pela solugdo
tecnologica na estratégia da universidade.

e C(lassificacdo por eixo tematico: Os autores deverdo indicar o eixo principal sob o
qual apresentam seu trabalho. E possivel eleger um eixo secundério caso o trabalho
tenha mais de um.


http://redclara.net/images/stories/doc/2Encuentro_Latinoamericano_eCiencia_llamado_PT.pdf
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A estrutura de apresentacdo dos trabalhos deve conter os seguintes aspectos:

1. Problematica e contexto no qual o projeto se desenvolveu

2. Descricdo da solugdo tecnologica implementada (se o trabalho tiver como tema
uma experiéncia implementada na gestdao ou governanca TIC, € necessaria a descricdo da
mesma).

3. Aspectos criticos e relevantes a ressaltar e detalhar.
4. Resultados obtidos e seu impacto.

5. Aprendizados (acertos € erros)

6. Impactos ndo esperados (caso haja).

Material que os postulantes deverio preparar

v Um trabalho com uma extensdo minima de oito (8) e maxima de 20 paginas, que
descreva o labor realizado e seus resultados. Os idiomas oficiais sdo o espanhol e o
portugués.

v'Os trabalhos deverdo ser enviados em estrita conformidade com o formato
estabelecido pelo Guia de Autores da Conferéncia TICAL2018 e do II Encontro
Latinoamericano de e-Ciencia (baixe aqui) em formato Word e PDF.

Caso seu trabalho seja selecionado, sera necessario preparar:

3. Uma copia em inglés do resumo (abstract) do trabalho (entre 200 e 300 palavras).

4. Uma apresentagdo de no maximo 15 minutos, que mostre a experiéncia desenvolvida
em todas as suas etapas (15 minutos ¢ o tempo maximo para a apresentacdo € sera
estritamente respeitado)

Beneficios para os trabalhos selecionados

RedCLARA arcard com os custos das passagens aéreas até a cidade-sede do evento
(Cartagena das Indias, na Colombia) para um (1) autor de cada trabalho selecionado.

Convocatoria de trabalhos
Convidamos aos interessados a apresentarem seus trabalhos em concordancia com as

tematicas descritas anteriormente, enviando suas propostas a tical@redclara.net indicando
no assunto: Propuesta para la Convocatoria de Trabajos - TICAL2018
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Datas importantes:

Langamento da convocatoria de trabalhos: 26 de fevereiro de 2018
Ultimo dia para o envio de trabalhos: 07 de maio de 2018

Periodo de consultas: até 26 de margo de 2018 (e-mail:tical@redclara.net)
Notificacdo dos trabalhos selecionados: 29 de junho de 2018

Conferéncia TICAL2018: 3 a 5 de setembro de 2018
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